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ACTUALIDAD

MIPYMES E INCLUSIÓN: AL ABORDAJE DE LA BRECHA DIGITAL
La participación de las micro, pequeñas y medianas empresas en los mercados de compras
públicas constituye un foco primordial para la mayoría de los países de la región. Todas
las estrategias coinciden en combatir la brecha digital.

Para los integrantes de la Red Interamericana de
Compras Públicas, fomentar la participación de las
micro, pequeñas y medianas empresas (Mipymes)
constituye una preocupación central. Diversas
iniciativas apuntan a combatir la brecha digital que
posterga, especialmente, a los pequeños
emprendedores.

Por ello, se han constituido dos grupos relacionados
con dicha temática: uno de Desarrollo de Estrategias
para la participación de las Mipymes, que apunta a
incrementar la innovación tecnológica de
proveedores, la cooperación horizontal y el desarrollo
de estrategias, entre otras tareas. En tanto, el grupo
Participación Competitiva de las Mipymes se aboca a
aspectos relativos a la formación, promoción y uso de
herramientas tecnológicas.

Con los casos particulares de Chile y Brasil, se
esbozan a continuación algunas experiencias que
abordan la inclusión digital como estrategia
fundamental de participación.

Chile: Centros Empresariales abren el acceso

Luego de un período de masificación y consolidación
del Sistema ChileCompra, la Dirección de Compras y
Contratación Pública de Chile ha iniciado este año
una estrategia de implementación de centros
empresariales como parte de un amplio Programa de
Acceso a ChileCompra, anunciado por la Presidenta
Michelle Bachelet, y que tiene como objetivo
incentivar y fortalecer la participación de la Mipe en
el mercado de compras públicas.

A la fecha, los micro y pequeños emprendedores de
tres ciudades chilenas, Villarrica, Angol y La Serena,
acceden a modernos espacios para concretar negocios
con el Estado. La meta de la Dirección de Compras
consiste en instalar otros 12 centros a lo largo del país
hacia fines del 2007, los que ofrecerán equipamiento
tecnológico y asistencia integral a las empresas, con
capacitaciones gratuitas, asesoría técnica en
herramientas de fomento y gestión de negocios.

El Director de Compras Públicas, Tomás Campero,
explica que “las Mipymes han sido una gran

oportunidad para el Estado de Chile, ya que han
contribuido a una elevada competencia y
transparencia en este mercado, además de otorgar
flexibilidad y excelente respuesta a requerimientos
complejos y dinámicos del sector público. Por ello, el
foco de nuestro gobierno está en promover el acceso
de este segmento productivo”.

Brasil: 3 mil telecentros y énfasis en el
emprendimiento

En Brasil, un ambicioso proyecto de telecentros busca
rescatar el emprendimiento de la población
instalando, junto con agrupaciones gremiales,
ejército y municipios, equipos y entrenamiento para
el acercamiento a las TICs.

“Se trata de inclusión digital tal cual”, explicó José
Rincón, director de articulación tecnológica del
Ministerio de Desarrollo, Industria y Comercio
Exterior del Brasil, puntualizando que no se pretende
más que mejorar la relación entre los usuarios y las
herramientas. Alfabetización digital, para decirlo de
otro modo.

“Se orienta básicamente a usar Internet, además
disponemos de un software, el Apache, que ayuda a
los pequeños empresarios a hacer sus páginas. Y
entonces, de pronto, muchos de ellos empiezan a
percibir que ganan dinero con eso. No tienen compras
electrónicas pero los llaman por teléfono
preguntándoles por los precios. Llevamos tres años y
nos hemos dado cuenta de que la diferencia está en
el entusiasmo del individuo. Motivación y
capacitación personal son las dos claves del avance”,
explicó.

Junto al plan de telecentros, cuyo número bordea ya
los 3 mil, 132 cuarteles militares realizan
entrenamiento similar en el marco del servicio militar
obligatorio. “Los conscriptos son entrenados en
procesos de alfabetización digital y en técnicas de
emprendimiento, incluido el uso de internet - dijo
Rincón -  La idea es que cuando el muchacho deja el
servicio militar, va a ser contratado por las Mipymes.
Él pasa a ser un entrenador de los empresarios”
señaló el director de articulación tecnológica.

DESTACAMOS
REPORTAJES

Incorporación en Tratados de Libre
Comercio: Compras Públicas adquieren
peso en América. Chile, Colombia, México,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Estados
Unidos y Canadá han incorporado
recientemente capítulos de Compras
Públicas a sus negociaciones de Tratados de
Libre Comercio. Todos fomentan un trato
igualitario a proveedores en materia de
compras públicas.

----------------------------
ANÁLISIS

Informe de Transparencia Internacional
revela crítica situación mundial sobre
corrupción. En cuanto al estudio de riesgo
en los sistemas de las contrataciones
públicas, Transparencia Internacional
concluyó que “más que promover nuevas
reformas institucionales (y especialmente
legales) vale la pena que los países se
concentren en implementar adecuadamente
las normas existentes”. De igual manera,
se destaca la necesidad de involucrar a la
sociedad civil y ello “no debe sustituir el
esfuerzo de control de responsabilidad
esencial de los Estados".

----------------------------
EVENTOS

Curso virtual sobre formulación de
estrategias de gobierno electrónico. Esta
conferencia, que se realizará en Lima los
días 28, 29 y 30 de noviembre de 2006 busca
acercar a los ciudadanos a los sistemas de
contratación de los países de la región, y,
a la vez, brindar información a los
proveedores nacionales sobre cómo acceder
al mercado público de Chile, Brasil, México,
Estados Unidos, entre otros.

Simposio internacional de buenas prácticas
en compras públicas.  Entre el 29 de
noviembre y el 1° de diciembre en París,
este evento realizado por la OECD proveerá
una oportunidad de generar un diálogo
estructural de políticas entre países de
diferentes regiones del mundo, de modo de
promover en común las prácticas de
transparencia, cuentas públicas e integridad
en las compras gubernamentales.

----------------------------
NOTICIAS DE INTERÉS

ONU destacó a Sistema de Compras
Públicas de Chile en Informe sobre
Economía de la Información 2006. Se
consigna también que Latinoamérica logra
el mayor avance de Internet en los cuatro
últimos años. Pero se recalca que en los
países en desarrollo la banda ancha es escasa
y con altos costos.

Cambios en Ley de Compras armonizarán
con el DR-CAFTA. Desarmonías entre la Ley
de Compras y el TLC firmado con Estados
Unidos y Centroamérica, DR-CAFTA, llevaron
al presidente de República Dominicana,
Leonel Fernández, a cursar un proyecto que
modifica el cuerpo legal.
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COMPRAS PÚBLICAS ADQUIEREN PESO EN AMÉRICA
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Incorporación en Tratados de Libre Comercio:

NOTICIAS DE INTERÉS

ONU DESTACA  SISTEMA DE COMPRAS
PÚBLICAS DE CHILE EN INFORME
SOBRE ECONOMÍA DE LA
INFORMACIÓN 2006

Consigna también que Latinoamérica
logra el mayor avance de Internet en
los cuatro últimos años. Pero recalca
que en los países en desarrollo la banda
ancha es escasa y con altos costos.

El Informe de Economía de la Información
2006, difundido el jueves 16 de
noviembre de 2006 por la Conferencia
de la ONU para el Comercio y el
Desarrollo (UNCTAD), consigna que
Latinoamérica logra el mayor avance de
Internet en los cuatro últimos años. Pero
también hace notar que la banda ancha
se ha convertido en un servicio público
en los países del primer mundo, tal como
los son el agua y la electricidad, aunque
no así en los países en vías de desarrollo.

A su vez, destacó el modelo chileno de
gobierno electrónico como el mejor de
Latinoamérica, y especialmente la
experiencia de ChileCompra, el Sistema
de Compras Públicas de Chile, como un
caso de éxito. El informe releva su aporte
a la transparencia en la gestión pública
y valora que ChileCompra fomente la
participación de las pequeñas y medianas
empresas, e integre a las regiones.

“El sistema de gobierno electrónico de
Chile es visto como el más avanzado de
Latinoamérica y como una buena
práctica, no sólo por la variedad de sus
servicios e información, sino también
por el alto grado de usabilidad, eficiencia
y transparencia. Particularmente, la
plataforma electrónica de compras
públicas del Gobierno de Chile”, sostiene
el reporte.

Compras Públicas: Tendencia General

El capítulo de Compras Públicas del Acuerdo de
Libre Comercio que firmaron Chile y Colombia a
fines de noviembre en Santiago, constituye la
novedad de este tratado y, según el Director
Gene ra l  de  Re l ac i one s  E conómica s
Internacionales chileno, Carlos Furche,
lo convierte en el más completo
sostenido entre el país del sur
y  o t r a  n a c i ó n .  Tr a s
negociaciones celebradas
en ambos países, sus
representantes cerraron
l a s  1 2  m e s a s
es tab lec idas  para
discutir el proceso de
acuerdo comercial.

Con el nuevo tratado,
los dos países buscan
ampliar el comercio
bilateral que el año
2005  a l canzó  l o s
US$765,8 millones según
el Banco Central chileno.

Este Acuerdo de Libre
Comercio establece, entre
ot ros  a spectos ,  un  t ra to
igualitario a proveedores en materia
de compras públicas. Los micro, pequeños,
medianos y grandes empresarios colombianos y
chilenos podrán acceder a las adquisiciones o
compras públicas que realicen entidades del
nivel central, departamental y municipal de los
dos países, lo que implica una cobertura mayor
de la acordada en otros tratados.

Consagra trato nacional  para dichas
adquisiciones, lo que significa que un proveedor
colombiano de bienes y servicios recibirá el
mismo trato que un chileno y lo mismo aplica en
Colombia para los empresarios chilenos.

El empuje colombiano

A su vez, Colombia cerró, en febrero de este
año, las negociaciones para un Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos, acuerdo que
también contenía las compras públicas como
ítem a reglar. Según la negociación, las
empresas colombianas podrán participar en las
compras de las entidades federales: ministerios,
secretarías y entidades subordinadas de Estados
Unidos, es decir, negocios por unos US$250 mil
millones anuales. La excepción la constituyen el

Departamento y el Ministerio de Defensa
estadounidenses.
El impulso de apertura de los mercados prosigue
fuerte en Colombia, que ya sentó bases para un
nuevo tratado el pasado 2 de noviembre con el
triángulo conformado por El Salvador,
Guatemala y Honduras, al concluir las

negociaciones atingentes tras tres meses
de reuniones. En relación con el

ámbito de aplicación se decidió
que, como regla general, el

tratado cubrirá, en materia
de compras públicas, todas
la s  moda l idades  de
contratación consagradas
en la legislación de los
cuat ro  pa í se s  que
c o n t e m p l e n  u n a
invitación a participar o
a presentar una oferta,
lo que en la práctica
equivale a decir que sólo
estarían excluidas las
m o d a l i d a d e s  d e

contratación directa.

Chile y el Nafta

Al igual que Perú, Ecuador,
C o l o m b i a  y  o t r o s  p a í s e s

latinoamericanos, Chile ya negoció el
mecanismo de compras públicas con Estados
Unidos. Ahora, Chile ha incorporado capítulos de
Compras Públicas a sus acuerdos vigentes con
México y Canadá. Con este último país ya se
firmó el anexo de compras públicas en el marco
de la Reunión Ministerial de APEC que se realizó
en Hanoi, Vietnam, a mediados de noviembre.

Esto dará oportunidades a empresarios chilenos
requeridos por el Gobierno Federal, los Estados
o los Municipios mexicanos. El Ministro de
Relaciones Exteriores de Chile, Alejandro
Foxley, puso énfasis en "que esto permitirá que
empresarios medianos, incluso pequeños,
puedan acceder a un sistema de compras similar
a ChileCompra".

Lo mismo sucede con Canadá, país cuyo
secretario de Comercio, David Emerson, firmó
junto al canciller chileno, Alejandro Foxley, el
referido capítulo el 15 de noviembre, luego de
más de nueve años de vigencia del tratado y un
intercambio comercial que según la Dirección
Gene ra l  de  Re l ac i one s  E conómica s
Internacionales de Chile, superó los US$ mil 357
millones en el 2004.

Chile, Colombia, México, El Salvador, Guatemala, Honduras, Estados Unidos y Canadá han
incorporado recientemente capítulos de Compras Públicas a sus negociaciones de Tratados
de Libre Comercio. Todos fomentan un trato igualitario a los proveedores en materia de
compras públicas.



ANÁLISIS

REVELAN CRÍTICA SITUACIÓN MUNDIAL SOBRE CORRUPCIÓN
En cuanto al estudio de riesgo en los sistemas de las contrataciones públicas, Transparencia
Internacional concluyó que “más que promover nuevas reformas institucionales (y
especialmente legales) vale la pena que los países se concentren en implementar
adecuadamente las normas existentes”. De igual manera, se destaca la necesidad de
involucrar a la sociedad civil y ello “no debe sustituir el esfuerzo de control de
responsabilidad esencial de los Estados”.

Informe de Transparencia Internacional:

NOTICIAS DE INTERÉS
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En República Dominicana:
CAMBIOS EN LEY DE COMPRAS
ARMONIZARÁN CON EL DR-CAFTA

Desarmonías entre la Ley de Compras
y el TLC firmado con Estados Unidos
y Centroamérica, DR-CAFTA, llevaron
al presidente Leonel Fernández a
cursar un proyecto que modifica el
cuerpo legal.

Las modificaciones planteadas a la
citada ley están relacionadas con
cambios y adecuaciones para la
armonización con el Tratado de Libre
Comercio entre Estados Unidos y
Centro América, DR-CAFTA. Asimismo,
apuntan a la coordinación entre
programas anuales de contratación de
obras y concesiones y los planes de
inversión pública.“Por tratarse de un
tema que concita el interés público y
en virtud del avance de las
negociaciones del  DR-CAFTA,
esperamos que este proyecto tenga el
voto aprobatorio de los sectores
legisladores”, concluyó Fernández.

Según un estudio del BID sobre el gasto
público en la República Dominicana,
éste presenta“serias deficiencias en
los  marcos  regu lador  y  de
adquisiciones, controles ineficaces,
falta de mecanismos para asegurar el
cumplimiento de las disposiciones
normativas, poca uniformidad en las
prácticas de aplicación y una capacidad
de adquisición sumamente débil en
los organismos responsables”. Un
problema esencial es la carencia de
un marco legal apropiado que englobe
completamente y con transparencia,
el proceso de compras públicas,
situación que se espera quede
superada con la legis lación.

Los países de América ocupan lugares
dispares en el Índice de Percepción de la
Corrupción 2006 (IPC) elaborado por
Transparencia Internacional. Si bien
Paraguay y Bolivia conocieron un importante
avance en la escala, sus índices aún siguen
manteniéndolos como países considerados
altamente corruptos. Panamá, en tanto,
registró unos de los peores retrocesos junto
con Trinidad y Tobago, de 19 y 20 puntos
respectivamente con respecto al ranking
anterior.

Estudio de Riesgo en Compras Públicas

Junto con el ranking de percepción de
corrupción, Transparencia Internacional
elaboró un estudio del riesgo en los sistemas
de las contrataciones públicas en 9 países de
Centro y América del Sur:  Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Panamá,
Paraguay, Perú, y Venezuela.

La s  conc lu s i ones  p ropues ta s  po r
Transparencia Internacional para reducir los
índices de corrupción son las siguientes:

• Más que promover nuevas reformas
institucionales (y especialmente legales)
vale la pena que los países se concentren en
implementar adecuadamente las normas
existentes.

• Introducir balance entre prevención y
control. Sin descuidar medidas preventivas,

es importante enfatizar el desarrollo de
buenas prácticas en materia de control,
tanto a nivel administrativo como judicial.

• Un mayor acceso a la información debe
facilitar también la participación de la
sociedad civil en estos procesos. Involucrar
a la sociedad civil crea posibilidades de
monitoreo independiente y genera
accountability, pero no debe sustituir el
esfuerzo de control de responsabilidad
esencial de los estados.

• Deben mejorarse los controles a la
contratación directa y mejorar el acceso a
la información en esta clase de contratación
para así facilitar procesos de monitoreo,
control y accountability.

Resultados generales de Índice de
Percepción de la Corrupción 2006.

En cuanto al Índice de Percepción de la
Corrupción 2006 (IPC), setenta y un países —
cerca de la mitad— se sitúan por debajo del
tres, lo que indica que la corrupción se
percibe como una realidad extendida. Haití
presenta la puntuación más baja con un 1,8;
Guinea, Irak y Myanmar comparten la
penúltima posición, cada uno con una
puntuación de 1,9. Finlandia, Islandia y
Nueva Zelanda comparten la puntuación más
alta con un 9,6.

El IPC es un índice construido a partir de
múltiples encuestas de opinión a expertos y
que sondean las percepciones sobre la
corrupción en el sector público en 163 países
de todo el mundo.

Entre los países con un empeoramiento
significativo de los niveles de corrupción
percibida se encuentran: Brasil, Cuba,
Israel, Jordania, Laos, Seychelles, Trinidad y
Tobago, Túnez y Estados Unidos.

En tanto, entre las naciones con una mejora
significativa de los niveles de corrupción
percibida se encuentran: Argelia, la
República Checa, la India, Japón, Letonia,
Líbano, Mauricio, Paraguay, Eslovenia,
Turquía, Turkmenistán y Uruguay.
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PRODUCIDO POR:

SIMPOSIO INTERNACIONAL DE BUENAS
29 de noviembre en París:
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A desarrollarse entre el 29 de noviembre y el 1°
de diciembre en París, el Simposio Internacional
de Buenas Prácticas en Compras Públicas, contará
con diversas herramientas para la interacción
entre los participantes, tales como el foro de
discusión sobre investigaciones y buenas prácticas
identificadas en países asociados a la OECD.
Congregará a representantes del área pública,
civil, privada y comercial de Europa, América,
Asia y Medio Oriente. Además, proveerá una
oportunidad de aprender acerca de buenas
prácticas alrededor del mundo y discutir los
desafíos enfrentados y las respuestas
desarrolladas.

Entre los principales objetivos del simposio se
cuentan:

- Compartir instrumentos desarrollados y
lecciones aprendidas en promoción de
transparencia, cuenta pública e integridad en
las compras del Estado.

- Medir el costo-beneficio de las prácticas más
prometedoras, en particular si estas prácticas
son efectivas y en qué extensión pueden ser
adoptadas en los contextos de otros países.

- Explorar lo que sería un marco de diálogo
inapropiado a través del país.

Aún cuando las reformas en los sistemas de
compras públicas a través del mundo pueden
ser diferenciados de acuerdo al estadio de
desarrollo económico y por los factores que
conducen sus esfuerzos reformadores, existe un
cierto número de desafíos comunes a todos ellos.

Expositores

Entre los principales expositores del simposio
parisino destaca Rob Burton, Administrador
asociado de la Oficina General de Políticas de
Compras, dependiente de la oficina de Gestión
y Presupuesto de los Estados Unidos. La temática
de esta exposición versará acerca de las compras

públicas, identificadas como una de las áreas
de mayor riesgo de corrupción. Por ello, el
simposio destacará la importancia crucial de la
transparencia y medidas de control en todos los
niveles de las organizaciones.

Frédéric Jenny, consejero extraordinario de la
Corte de Casación de Francia, y miembro del
Comité de Competencia de la OECD. Se
destacarán los desafíos y políticas en cuanto a
proveer un adecuado nivel de transparencia a
los licitadores en diferentes estadios de los
procesos de compra. La información es una
condición indispensable para la eficiencia de los
mercados competitivos, y es también cierto que
existe un costo asociado a ésta e incluso riesgo
de colusión cuando el número de licitadores es
limitado en el mercado de compras públicas.

Otros importantes expositores serán Peter
Boswell, Gerente General de la Federación
Internacional de Ingenieros; Kyung-Suk Cho,
Director Asistente del Equipo de Cooperación
Internacional de Cuartel General de Buenas
Prácticas del Servicio de Compras Públicas de
la República de Korea; Hans Sundstrom, Jefe
del Servicio Legal del la Agencia de Desarrollo
Administrativo de Suecia; Patricia Josefchak,
Directora Asociada de la Corporación de Gestión
de Bell Security Solutions, Canadá.

http://www.oecd.org/document/49/0,2340,e
n_2649_201185_32618737_1_1_1_1,00.html.

Realizado por la Organización de Desarrollo
y Cooperación Económicas, OECD, el simposio
“Mapeando buenas prácticas para la integridad
y resistencia a la corrupción en compras
públicas” proveerá una oportunidad de generar

OECD

S i s t e m a   d e   C o m p r a s
y   C o n t r a t a c i ó n   P ú b l i c a

III CONFERENCIA DE LAS
AMÉRICAS SOBRE COMPRAS
GUBERNAMENTALES: LA
CONTRATACIÓN PÚBLICA EN EL
CONTINENTE

Durante los días 28, 29 y 30 de
Noviembre de 2006 en el Coliseo
Polideportivo de la Pontif icia
Universidad Católica del Perú, Av.
Universitaria cuadra 18 S/N San Miguel,
Lima, se llevará a cabo el evento que
cuenta con el apoyo de la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), en el marco del
Compacto Anti-Corrupción G-8 para
promover la transparencia y combatir
la corrupción y de la Organización de
los Estados Americanos, a través del
Programa Interamericano de Compras
Gubernamentales.

En la región se vienen desarrollando
una serie de esfuerzos por encontrar
elementos comunes que permitan el
intercambio de bienes y servicios y el
desarrollo profesional y tecnológico en
el ámbito de la contratación pública.

Al ser los Estados los principales
contratantes, esta conferencia busca
acercar a los ciudadanos a los sistemas
de contratación de los países de la
región, a la vez brindar información a
los proveedores nacionales de cómo
acceder al mercado público de Chile,
Brasil, México, Estados Unidos, entre
otros.

Asimismo, serán presentadas las nuevas
modificaciones que ha experimentado
la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado, así como la evaluación inicial
y proyecciones a futuro de las nuevas
modal idades  de contratac ión
introducidas en la Ley de Contrataciones
y Adquisiciones del Estado en los últimos
meses.


