
ACTUALIDAD

Las ferias en las compras públicas:
GSA EXPO 2007: UN 67 POR CIENTO DE LOS EXPOSITORES SON PYMES

Esta feria, que se realizó a mediados de mayo de 2007, se convirtió en la mejor vitrina
para los vendedores privados que atienden a los organismos federales de Estados Unidos,
con una oferta de 831 compañías estables y 225 sesiones de capacitación.

Las ferias y eventos que tienen por fin contactar a
clientes públicos y vendedores privados se han
establecido como una de las herramientas más
eficaces en el esfuerzo por convertir las compras
públicas en el motor de desarrollo para los diferentes
países. Una de las más tradicionales, la Expo de la
Administración General de Servicios de Estados
Unidos, GSA, lleva ya 13 años funcionando. La última
versión tuvo lugar del 15 al 17 de mayo en el Centro
de Convenciones del Condado de Orange, en
Orlando, Florida.

La GSA Expo se inició en 1994 como una feria para
vendedores pequeños de costa a costa. Trece años
después, esta feria dispone de 831 compañías
estables y 225 sesiones de entrenamiento a través
de talleres, convirtiéndola en la mayor actividad
de capacitación y transacciones de gobierno de ese
país.

“El año pasado, en una encuesta realizada a los
participantes de la Expo un 91,6 por ciento de los
encuestados señaló que sus compañías obtuvieron
ventas como resultado de la Expo y éstas reportaron
más de 44 millones de dólares en ventas generadas
a partir de contactos hechos en la Expo”, explicó
Michael Berkholtz, Consejero Principal del Jefe de
la Oficina de Adquisiciones de la GSA. Y es que el
evento se ha transformado en la mejor vitrina para
los vendedores privados que atienden al Estado.

“Este año -prosiguió Berkholtz- tras seis horas de

funcionamiento del servicio de ventas de espacios
para la Expo, la GSA ya había vendido los mil 200
stands disponibles y fue necesario sumar un nuevo
hall para acomodar los requerimientos de los
vendedores. Adicionalmente, más de 400 otras
compañías se registraron para asistir y participar
de los seminarios y beneficios del evento”.

Oportunidades de asistencia para las PYMEs

En Estados Unidos, la pequeña empresa recibe un
importante porcentaje de los gastos del Gobierno
Federal. “Para el año fiscal federal 2005 – detalló
Michael Berkholtz – las pequeñas empresas
alcanzaron los US$ 79,6 billones (miles de millones)
de dólares de un total de US$ 313 billones, es decir
un 25,4 por ciento. De los 5,6 millones de licitaciones
que se registraron el 2005, las PYMEs se adjudicaron
2,3 millones”.

Berkholtz informó que para asistir a los
emprendedores para que compartan mayores
oportunidades de negocios, el Gobierno Federal
diseñó varios programas socioeconómicos que se
tradujeron en metas concretas de participación en
los negocios con el Estado.

La amplia presencia de pequeñas empresas
determinó, según Berkholtz, que un 67% de los
vendedores representados en la Expo fueran PYMEs,
siendo una realidad que se repite en otros eventos.

AÑO 3 - NÚMERO 13 - JUNIO 2007

DESTACAMOS

REPORTAJES

Comunidad Andina inicia programa
de desarrollo de contratación
electrónica Con el aporte económico
del BID, la Secretaría General de la
Comunidad Andina inició un programa
de desarrollo de las compras públicas
electrónicas.

----------------------------

ANÁLISIS

"Vamos a aprovechar las experiencias
notables que hay en el mundo"
De visita en latinoamérica, el Director
Nacional del Patrimonio de Angola,
Carlos Braganza, y su equipo explican
los derroteros que han descubierto
para replicar en Angola las nociones
adquiridas.

----------------------------

EVENTOS

7° Foro Global de Naciones Unidas
en Austria: “Construyendo confianza
en los gobiernos” es el foro que se
celebra entre el 26 y 29 de junio.

VIII Feria Chilecompra: Transparencia
y oportunidades de negocio con el
estado La feria este año ofreció toda
la oferta del Estado para apoyar a las
microempresas en sus negocios con el
Estado y convocó a 15.000 visitantes.

----------------------------

NOTICIAS DE INTERÉS

OECD, BM y BID presentaron
herramientas para evaluar prácticas
en Compras Públicas. El taller
i n te rnac i ona l  “C reac i ón  de
Capacidades en Compras Públicas y
Armonización de Sistemas de
Contratación Estatal” se realizó en
Lima, Perú.

Colombia prepara nueva plataforma
electrónica de Compras Públicas
Desde julio del 2006, la participación
de organismos públicos colombianos
se incrementó en 376%.



REPORTAJES

COMUNIDAD ANDINA INICIA PROGRAMA DE DESARROLLO DE CONTRATACIÓN
ELECTRÓNICA

NOTICIAS DE INTERÉS

El 2007 será el año en que la Comunidad Andina
afine numerosos procesos en el tema de las compras
y las contrataciones públicas, pues durante este
período se llevarán a cabo actividades tendientes
a facilitar la buena utilización de los sistemas
electrónicos de contratación pública tanto en la
fase de información como en la fase de contratación.
El proyecto cuenta con el aporte económico del
Banco Interamericano de Desarrollo, BID, y el
patrocinio de la Organización de Estados Americanos,
OEA.

“Cada país está construyendo su sistema -explicó
Eduardo Quispe, Gerente de Proyectos de la
Secretaría General de la Comunicad Andina. Algunos,
como Colombia y Perú, están más adelantados, se
encuentran en la etapa de información y dando el
salto para la contratación electrónica. Ecuador y
Bolivia están más atrasados. La ayuda y cooperación
del BID va a comenzar en mayo con actividades
complementarias en la contratación electrónica,
enfatizando el acceso de las PYMEs a estos mercados,
la creación de catálogos y de registros de
proveedores”.

Quispe explicó que se realizó un trabajo previo con
cooperación de la OEA/USAID y liderado por Orlando
Mason de la OEA, con el fin de reunir a los
responsables de las compras públicas de la subregión
y hacerlos conocer otros sistemas como el caso de
Chile, Brasil y México, por ejemplo. “Luego de iniciar
la implantación de un sistema electrónico en cada
país resultó clara la necesidad de hacer un esfuerzo
sobre actividades complementarias, para el buen
uso de los sistemas electrónicos y la información

que iban instalando en sus sistemas en las etapas
previas”, agregó.

Los temas a desarrollar son relativos a la Participación
Competitiva de las PYMEs en la contratación pública,
Catalogación, Registro de Proveedores, Modalidades
de contratación, Estandarización de la
documentación, Sistema de Bases de Datos y
Mecanismos de Control y Gestión. El trabajo consistió
en tomar esos temas y, en cada país de la Comunidad
Andina constatar en qué situación están, y
posteriormente, volcarlos en un proyecto de solicitud
de cooperación para que se ejecuten con dinero de
los cooperantes.

Paralelamente, se analizará la posibilidad de una
norma andina en el campo de las compras públicas
y la vinculación de las páginas principales de compras
públicas de la subregión, a partir de la página web
de la Comunidad Andina.

“El resultado inmediato que nosotros queremos, en
el caso de las PYMEs, es que puedan hacer uso de
la información”, destacó Quispe. “En el caso del
Perú, por ejemplo, Consucode tiene un portal
bastante rico, con amplia información. Pero los
delegados de cada país manifestaron que el acceso
de las PYMEs no es del todo beneficioso. Hay una
serie de falencias que se van a trabajar. No tienen
la competitividad necesaria, les falta capacitación
o la norma estatal puede resultar para las PYMEs
muy compleja”.

En cuanto a la catalogación de los productos y
servicios ya se han definido algunos acuerdos, como
adoptar el catálogo de las Naciones Unidas,
facilitándose el acceso a los proveedores a una
información más transparente.

Estas actividades se están realizado en colaboración
con las entidades responsables de los países andinos:
Bolivia: Ministerio de Hacienda, Sistema de
Administración Gubernamental; Colombia: Agenda
de Conectividad y Proyecto de Contratación Pública
BIRF-DNP; Ecuador: Comisión de Control Cívico de
la Corrupción; y Perú: CONSUCODE y de la Dirección
General de la Secretaría General a cargo del doctor
Adalid Contreras.

Para el comercio electrónico tradicional,
Colombia hace tiempo dispone de
herramientas normativas. Sin embargo,
el proceso de establecimiento de las
bases para un sistema de compras
públicas electrónico es mucho más
joven, y en ese contexto, una
delegación colombiana ha visitado
países e instituciones vinculados a las
compras públicas considerados como
ejemplos de buenas prácticas.

El Portal Único de Contratación
www.contratos.gov.co es, desde julio
del 2006, el mecanismo de contratación
pública principal, dada la promulgación
legal de la obligatoriedad de publicar
las licitaciones en el portal. Desde
entonces, la participación de organismos
públicos colombianos se incrementó en
376%.

“Estamos confeccionando un informe
que recoge las buenas prácticas en
materia de compras públicas -informó
Joanna Pimiento, Líder de Desarrollo
de la Agenda de Conectividad
colombiana, en el marco de su visita
para conocer la experiencia de la
Dirección de Compras y Contratación
Pública de Chile el panorama
considerando la experiencia que
tienen”.

Hace pocos meses, la empresa Sonda,
que durante casi cuatro años le ha
brindado soporte tecnológico a
ChileCompra, se adjudicó en licitación
pública la construcción y operación de
una plataforma similar en Colombia.

“Y esta evaluación no se circunscribe
únicamente a la gestión de contratación
de la plataforma, sino que abarca
además los aprendizajes que arrojó la
implementación de esa plataforma, la
visión que encierra, la estrategia de
implementación, es decir hacia dónde
van. Sabemos que hay cambios que se
harán en ChileCompra, y nos interesa
conocer sus orígenes y consecuencias”,
agregó Pimiento.
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Con el aporte económico del Banco Interamericano de Desarrollo, BID, la Secretaría General
de la Comunidad Andina inició un programa de desarrollo de las compras públicas electrónicas.
Ocho temáticas serán abordadas con el objeto de mejorar la competitividad de la contratación
pública en Bolivia, Ecuador, Colombia y Perú.



ANÁLISIS

"VAMOS A APROVECHAR LAS EXPERIENCIAS NOTABLES QUE HAY EN EL MUNDO"

NOTICIAS DE INTERÉS

SE PRESENTARON HERRAMIENTAS
PARA EVALUAR PRÁCTICAS EN
COMPRAS PÚBLICAS

En compras públicas quien arranca primero la
carrera posee grandes ventajas.  Suma
experiencia, aprende de los errores y finalmente
descansa en la convicción de que el proceso ha
redituado favorablemente. Ello no quiere decir
que quien inicia más tarde la carrera de las
compras públicas no posea ventajas comparativas
respecto de países que claramente le aventajan.
Es el caso de Angola, que inició en 2006 un proceso
de modernización de sus compras y contrataciones
estatales y que envió representantes a conocer
experiencias ya instaladas para extraer de éstas
las claves precisas.

“Tenemos en Angola una ley desde 1996 que
regula el sistema de compras y contratación del
Estado – explicó Carlos Braganza, Director
Nacional del Patrimonio del Estado angoleño -
pero es una ley que no responde en estos
momentos a las exigencias del Estado. Es
excesivamente burocrática y no está orientada a
conformar los estándares internacionales de
eficacia y transparencia. Es decir, no asegura que
las compras se hagan con transparencia y también
con eficiencia. Estos dos valores son la principal
preocupación a la hora de evaluar cómo manejar
el gasto público”.

La carencia de marco jurídico adecuado ha
repercutido en que un sector de enorme
importancia productiva en Angola, como las
PYMEs, tenga una insignificante participación en
las compras del Estado.

“Hay un programa nacional – prosiguió Braganza -
que permite aprovechar las capacidades
tecnológicas que el Estado está apoyando a través
del programa PAGE, y que tiene relación con la
creación de infraestructuras tecnológicas”.

Periplo productivo

“El esfuerzo por mejorar el sistema en su conjunto
nos ha llevado a conocer y aprovechar
experiencias notables a través del mundo – relató

Carlos Braganza – como las de Brasil, Chile, y otros
casos de estudio de referencia internacional.
Esperamos, gracias a nuestras conclusiones, tener
instalada una plataforma antes de fines de año, al
menos un portal de comercio electrónico estatal,
basado en tecnología ORACLE”.

Las conclusiones indican, según el Director de
Patrimonio angoleño, que es necesario desarrollar
simultáneamente las herramientas tecnológicas y
jurídicas que establezcan condiciones para que el
Estado haga valer su peso en el mercado.

“Nosotros perdemos mucho tiempo en los
procesos de licitación – dijo - cuando podemos
hacer un solo proceso, ganar tiempo, ahorrar
agregando demanda, hacer negociaciones
colectivas y hacer a partir de ahí ahorros
significativos. Por ello, en Angola habrá un órgano
regulador de compras públicas. Pasará a estar
presente en cada unidad ministerial del gobierno.
En principio, este órgano definirá metodologías y
políticas y servirá para supervisar las compras”.

El desarrollo paralelo de un marco jurídico y un
sistema administrativo-tecnológico que ordenen
el mercado de las compras y contrataciones
públicas permite mirar con ojos optimistas el
desarrollo en el tema de las compras públicas de
esta nación africana de más de 12 millones de
habitantes.

Tres jornadas
duró el Taller
Re g i o n a l  d e
C r e a c i ó n  d e
Capacidades en
Compras Públicas
y Armonización
de Sistemas de
C o n t r a t a c i ó n
Estatal, realizado a fines de mayo en
la capital del Perú. El evento -
organizado por Consucode y
patrocinado por la Organización para
la Cooperación y el Desarrollo
Económico, OECD, el Banco Mundial
(BM) y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)- concitó la presencia
de representante de más de 30 países
de América Latina, el Caribe y el África
de habla portuguesa.

“Uno de los objetivos del seminario -
explicó Trinidad Inostroza, jefa de la
División Jurídica de la Dirección de
Compras de Chile y asistente al evento
en representación de Chile- fue
socializar una herramienta de
evaluación de las prácticas en compras
estatales, por una parte, y por otra,
evaluar la participación de las micro
y pequeñas empresas en las compras
estatales y las estrategias para que
éstas crezcan”.

Algunos de los temas abordados fueron:
cómo diseñar programas de reforma
usando nuevas capacidades en el
desarrollo de buenas prácticas para
sus  respect ivos  s i s temas de
contratación pública; y cómo utilizar
los nuevos parámetros y herramientas
de valoración de la OECD.

Junto al taller, se realizó una reunión
de los integrantes de la Red de
Compras Públicas destinada a reafirmar
compromisos y consensuar las tareas
que se llevarán a cabo durante este
año 2007.

Un ecléctico peregrinar por naciones que ya han instalado sistemas eficaces de compras
y contrataciones públicas ha desarrollado el Director Nacional del Patrimonio de Angola.
De visita en América Latina, Carlos Braganza y su equipo explican los derroteros que han
descubierto para replicar en Angola las nociones adquiridas.
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Representantes de más de 30 países
de América Latina, el Caribe y el
Á f r i ca  a s i s t ie ron  a l  t a l le r
internac ional  “Creac ión de
Capacidades en Compras Públicas y
Armonización de Sistemas de
Contratación Estatal” organizado en
Lima, Perú, con el patrocinio de la
Organización para la Cooperación y
el Desarrollo Económico, OECD, el
Banco Mundial (BM) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

Carlos Braganza  y su equipo



EVENTOS

PRODUCIDO POR:

“CONSTRUYENDO CONFIANZA EN LOS GOBIERNOS”
7° Foro Global de Naciones Unidas en Austria :

VIII FERIA CHILECOMPRA:
TRANSPARENCIA Y
OPORTUNIDADES DE NEGOCIO
CON EL ESTADO

7 y 8 de junio en Chile

S i s t e m a   d e   C o m p r a s
y   C o n t r a t a c i ó n   P ú b l i c a

AÑO 3 - NÚMERO 13 - JUNIO 2007

Entre el 26 y 29 de junio se desarrollará en Viena,
Austria, el 7° Foro Mundial sobre “Reinvención del
gobierno”, evento de gran relevancia por cuanto
permite realzar temáticas de actualidad para las
democracias del mundo. Cuatro días de plenarias,
talleres y conferencias nutrirán las mentes de los
más destacados y experimentados representantes
de los poderes ejecutivos del mundo y miembros
de la sociedad civil y el área académica.

Ban-Ki-moon, Secretario General de Naciones
Unidas  señaló que “El Foro Mundial es el
escenario ideal para examinar medidas tendientes
a aumentar la confianza en la acción
gubernamental. Una de las formas más seguras de
alcanzar esa meta es por medio de una
gobernanza transparente, eficaz y responsable.
Otra, consiste en fomentar la participación
popular en el proceso de elaboración de políticas.
Las deliberaciones que tendrán lugar en Viena
serán la ocasión propicia para crear otros cauces
innovadores que hagan posible el contacto de los
gobiernos con los gobernados”.

La agenda de las cuatro jornadas del evento es
sumamente nutrida y se inicia con un foro
interparlamentario de la Unión Europea, seguido
por el foro con alcaldes del planeta, la reunión
consultiva de UNPAN, y un sinnúmero de instancias

de transferencia de
experiencias orientadas
a ampliar la mirada
sobre la construcción de
c o n f i a n z a s  e n t r e
Gobiernos y gobernados.

Se cuentan entre el
amplio contingente de
invitados a Vicente Fox y
Fernando Cardoso, ex
presidentes de México y
Brasil, respectivamente.
A d e m á s ,  s e
desarro l larán s iete
talleres que tendrán

lugar los días 28 y 29 de junio, con la presencia de
expositores vinculados a la Red Interamericana de
compras Públicas. Por ejemplo, en el taller
“Restauración de la Confianza en el Gobierno
Mediante la Innovación en el Sector Público”
participará Tomás Campero, Director de Compras
y Contratación Pública de Chile, quien mostrará la
experiencia de ChileCompra.

Entrega de Reconocimientos

El día 26 de junio, José Antonio Ocampo,
Secretario General Adjunto del Departamento de
Asuntos Económicos y Sociales de las Naciones
Unidas entregará a los ganadores de premios,
entre los que se anticipan representantes de
países que conforman la Red de Compras Públicas,
el reconocimiento internacional más prestigioso
de excelencia en las categorías siguientes:

- Mejorar la Transparencia, la Responsabilidad y la
Receptividad en el Funcionamiento de los
Servicios Públicos
- Mejorar la Prestación de los Servicios
- Fomentar la Participación en la Toma de las
Decisiones Políticas a través de Herramientas
Innovadoras.

Más de 15.000 personas, entre
compradores, proveedores del Estado
y público en general, visitaron la VIII
versión de la Feria ChileCompra, que
se efectuó en el Centro Cultural
Estación Mapocho el 7 y 8 de junio de
2007, y fueron 2.500 aquéllas que
asistieron a los 40 talleres gratuitos
que se dictaron en el evento
multisectorial más grande de Chile,
que reunió en un mismo espacio a una
gran cantidad de proveedores de los
más diversos rubros, permitiendo
conocer una amplia gama de productos
y servicios en un solo lugar.

La Feria ofreció una variada muestra
de productos y servicios de 190
expositores, y una Plaza del
Emprendedor, espacio en el que se
asesoró a todos los micro y pequeños
empresarios interesados en hacer
crecer sus negocios, entregándose
i n f o r m a c i ó n  r e s p e c t o  d e
capacitaciones, programas para
facilitar la incorporación de tecnologías
-tal como la solución tecnológica
Mipyme Avanza, que incluye, entre
otras ofertas, un PC y un software de
gestión especialmente diseñado para
este segmento de empresas-, y asesoría
acerca de acceso a créditos y
alternativas de financiamiento, entre
otros.

La feria este año ofreció toda la
oferta del Estado para apoyar a las
microempresas en sus negocios
gracias a la Plaza del Emprendedor.
A través de los talleres y seminarios
gratuitos se dio asimismo un énfasis
especial en la importancia de la
transparencia en los negocios.

Innovaciones que ayudan a mejorar la confianza de las personas en los gobiernos,
conocimiento instalado en las estructuras democráticas, metas globales para medir la
transparencia, son algunas de las alternativas del Foro Global de Naciones Unidas que
en su séptima versión se celebra a fines de junio en la ciudad de Viena, capital de Austria.


