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MED INTERAVAERICANA DE
COPAPRAS SUBENNASAENTAL

DESTACAMOS

REPORTAJES

Naciones Unidas premia a ChileCompra
como ejemplo de transparencia en el
servicio publico. En el marco del Séptimo
Foro Mundial sobre Reinvencion del Gobierno
que celebré en Viena, la Direccion de
Compras y Contratacion Publica de Chile
fue galardonada como la mejor experiencia
de Latinoamérica y el Caribe en la categoria
“Mejorando la Transparencia,
Responsabilidad y Respuesta en el Servicio
Publico”.

AMD promueve beneficios de la compra
neutral de hardware. Carlo Di Coloredo,
Director de Ventas y Marketing comercial
para América Latina AMD, planted la
necesidad por parte de los gobiernos de
entender correctamente las tecnologias
para procesos de adquisicion competitivos.

Mas alla de la Teoria: Auditoria Interna y
las Mejores Précticas. Las compras publicas
seran una de las tematicas del XIl Congreso
Latinoamericano de Auditoria Interna que
se realizara entre el 30 de septiembre y el
2 de octubre del 2007 en Quito, Ecuador.

Seminario Innovacion en Compras de
Estado: Experiencia internacional -
Proyeccién nacional. Este evento reunid a
los principales representantes de paises
considerados unanimemente como ejemplos
y pioneros de las compras del Estado.

México y Chile firman protocolo de
compras del Sector Publico “La
implementacion del capitulo de compras
del sector publico ampliara las posibilidades
de generacion de negocios a los sectores
productivos de ambas partes”, seguin informo
la Direccion General de Relaciones
Econdémicas Internacionales de Chile.

Banco Interamericano de Desarrollo
apoyara incorporacion de las Mipymes en
compras publicas de EI Salvador
El objetivo de una donacion de un millon
de dolares por parte del FOMIN, fondo
especial para las inversiones del organismo
internacional, apunta al fortalecimiento de
las micro, pequenas y medianas empresas
en el uso de las tecnologias de la
comunicacion en pro de incorporarlas a las
compras pUblicas salvadorefas.
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ACTUALIDAD

COSTA RICA DIBUJA SU HORIZONTE HACIA LAS COMPRAS PUBLICAS

ELECTRONICAS

Si el Estado costarricense hiciera sus compras gubernamentales en forma electronica,
utilizando la red Internet, podria ahorrar cerca de $300 millones anuales. Una estrategia
que la Secretaria Técnica de Gobierno Digital de la Presidencia de la Republica de Costa

Rica busca implantar.

La fuerte penetracion de las tecnologias de
la informacion, TICs, en Costa Rica,
representa una importante ventaja si de
comercio electrénico se habla, y por ende,
lo es también en materia de una futura
plataforma electronica para las compras
publicas. Sin embargo, tal como las TICs
constituyen un gran activo que colocara en
un muy buen pie las iniciativas de la
Secretaria Técnica de Gobierno Digital,
or%_‘,anis,mo dependiente de la Presidencia de
la Republica, cuando Costa Rica disponga de
la mencionada plataforma de transacciones
con el Estado, la legislacion costarricense
es, por ahora, la piedra de tope de los
esfuerzos que se estan llevando a cabo.

El Estado costarricense compra anualmente
unos $3.687 millones, una cifra equivalente
a mas del 20% del producto interno bruto,
segun el Informe de Evaluacion del Sistema
de Contratacion Publica del Pais ‘CPAR),
elaborado por el Banco Mundial E el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Pero
Costa Rica no posee una estrategia en
materia de contrataciones del Estado que
integre a las instituciones publicas. Tal
situacion impacta de manera muy negativa a
las PYMEs costarricenses, que apenas
uedden participar de las transacciones del
stado.

El mismo estudio destaca que “a pesar de
ello, las adquisiciones publicas aiin no han
sido plenamente reconocidas como un
aspecto clave de la gestion de los gastos
publicos en Costa Rica y, por consiguiente,
no ha sido incorporado de lleno en el sistema
de gestion financiera”.

Sélo un 6% de las compras pUblicas de Costa
Rica, se hace a traves de licitaciones
publicas y ni siquiera a traves de un sistema
electronico, segln la Directora de la
Secretaria Técnica de Gobierno Digital,
Alicia Avendano Rivera. “El asunto aqui esta
muy disperso -explico Alicia Avendano-
estamos tratando de colocar el tema en el
tapete. Hasta ahora ha sido manejado por el
Ministerio de Hacienda desde la optica del
ahorro sin dejar que permee las demas
instituciones. Confiamos, desde la
Secretaria Técnica, en lograr vender la
estrategia adecuada para que las compras
publicas adquieran nivel en el debate y
vayamos viendo poco a poco un desarrollo
integral”.

Existe un amplio consenso en el continente
en que las compras mediante procesos
digitales abiertos g j/aartici ativos permiten
ahorrar entre un 10 %y un 15% de los costos.
Si el menor de esos porcentajes fuera
realidad en Costa Rica, esto implicaria que
el sector publico podria ahorrar $368
millones, equivalentes a un 2% del PIB.

Para el segundo vicepresidente, Ministro de
Planificacion y coordinador del Programa de
Gobierno Digital, Kevin Casas, el problema
para aplicar estas reformas en el pais no es
tecnologico, sino politico. Se debe hacer una
revision de todo el sistema de compras y de
la legislacion Eorque se imponen costos
prohibitivos al Estado y a los proveedores,
dijo ante la prensa costarricense. Aunque
Casas considero urgente que esta nacion
expanda sus compras electronicas, prefirid
no pronosticar una fecha.



NOTICIAS DE INTERES

“La implementacion del capitulo
de compras del sector publico
ampliara las posibilidades de
generacién de negocios a los
sectores productivos de ambas
partes”, segun informé la Direccion
General de Relaciones Econdmicas
Internacionales de Chile.

México y Chile firmaron el 28 de
agosto un protocolo sobre compras
del sector publico que se incorpord
al Tratado de Libre Comercio entre
ambas naciones y que permitira a
sus respectivas empresas participar
en las licitaciones publicas del otro
pais.

A partir de 2004, Chile y México
iniciaron trabajos para alcanzar un
capitulo que respondiera a las
necesidades de transparencia en las
compras de gobierno e incorporara
una cobertura amplia que
reconociera los intereses y
sensibilidades comerciales de cada
pais. Teniendo esto presente, este
ano se logro concluir exitosamente
la negociacion del capitulo de
compras del sector publico entre
México y Chile.

“La implementacion del capitulo de
compras del sector publico ampliara
las posibilidades de generacion de
negocios a los sectores productivos
de ambas partes, ya que hasta ahora
esa porcion del mercado carecia de
un marco que ofreciera certidumbre
para la generacion de oportunidades
comerciales y de inversion”, segln
informé la Direccion General de
Relaciones Econdmicas
Internacionales de Chile.

A su vez, la secretaria de Economia
de México detalld en un comunicado
que “el capitulo de compras del
sector publico entre México y Chile
establece el principio de trato
nacional y la definicion de criterios
que deben aplicarse en los
procedimientos de licitacion”.
Este protocolo entrara en vigencia
cuando sea ratificado por los
parlamentos de ambas naciones.
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REPORTAIJES

En el marco del Séptimo Foro Mundial sobre Reinvencion del Gobierno que se celebré en
Viena, la Direccién de Compras y Contratacion Publica de Chile fue galardonada como la
mejor experiencia de Latinoamérica y el Caribe en la categoria “Mejorando la Transparencia,
Responsabilidad y Respuesta en el Servicio Publico™.

La Orgamzauon de Naciones Unidas
reconocio a fines de junio de 2007 a la
Direccion de Compras y Contratacion Publica
de Chile (DCCP), administrador del sistema
ChileCompra, como un servicio publico de
excelencia a nivel

mundial por su

aporte el fomento

de la transparencia

en el servicio

publico.

En ceremonia

realizada en la

sede de la ONU en

Viena, en el marco

del Séptimo Foro

Mundial sobre

Reinvencion del

Gobierno, la

secretaria adjunta

de las Naciones

Unidas, Asha-Rose

Migiro, entrego a

Maria Olivia Recart, subsecretaria de
Hacienda, y a Tomas Campero, Director de
Compras y Contratacion Publica, el Premio
por Servicio Publico de las Naciones Unidas,
correspondiente a la region Latinoamérica y
el Caribe, en la categoria “Mejorando la
Transparencia, Responsabilidad y Respuesta
en el Servicio PUblico”

ELl Premio por Servicio PUblico de las Naciones
Unidas es el mayor reconocimiento
internacional sobre excelencia en el gobierno
y su proposito es distinguir los logros y las
contribuciones innovadoras de las
instituciones del sector pUblico a nivel
mundial con objeto de brindar una
administracion publica mas eficaz y
receptiva hacia los ciudadanos. Mediante
premiaciones anuales se busca promover el
rol, el profesionalismo y la visibilidad del
servicio publico.

La DCCP fue el Unico organismo
latinoamericano objeto de reconocimiento
por parte de la ONU en la version 2007 de los
Premios por Servicio Publico, que premi6 a 14
instituciones publicas de los cinco
continentes y a otros 11 organismos finalistas
en tres categorias.

La subsecretaria de Hacienda, Maria Olivia
Recart, subray6 que éste es un
reconocimiento internacional a Chile como
un pais que cuenta con instituciones solidas,
y un Estado moderno y eficiente:
“ChileCompra ha
posicionado la
imagen de un
Estado moderno,
equitativo vy
transparente. Es
un lugar de
encuentro para
proveedores vy
compradores,
donde hay
igualdad de
oportunidades
para la pequena y
mediana
empresa, con un
rayado de cancha
que permite que
un juego justo
para todos”.

Tomas Campero, Director de Compras y
Contratacion Publica, manifestd que “este
reconocimiento mundial a nuestra institucion
y a ChileCompra ratifica el esfuerzo que
hemos realizado por aumentar la
competitividad y transparencia de un bien
comUn como es el mercado publico”.

Esta es la segunda ocasion en que un servicio
publico chileno es distinguido por este
premio por parte de la ONU, luego de que en
2003 fuera premiado el Servicio de Impuestos
Internos por su sistema de declaracion en
Internet.

La Direccion de Compras y Contratacion
Puablica es el administrador del sistema
electronico de abastecimiento del sector
publico, conocido como ChileCompra. En
este mercado virtual se transa la demanda de
productos y servicios de mas de 900
instituciones publicas, a la que pueden
acceder los proveedores mediante
licitaciones. En 2006 el sistema registro la
publicacion de aproximadamente 460 mil
oportunidades de negocio, que derivaron en
transacciones por USS 3.466 millones.
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ANALISIS

El alto ejecutivo de AMD plante6 la necesidad por parte de los gobiernos de entender
correctamente las tecnologias para procesos de adquisicion competitivos. Alert6 acerca

del temido “Sindrome del Cut and Paste™.

Un estudio
desarrollado por
el Instituto
Californiano de
Tecnologia para
Advanced Micro
Devices, AMD,
revel6 que un 69
por ciento de las
licitaciones
publicas por
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion
(TICs) realizadas
en los Estados
Unidos en 2004 contenia especificaciones de
marcas y modelos de hardware. El mismo
estudio estimo entre US$261 y US$563 millones
los recursos innecesariamente gastados a raiz
de la imposibilidad de comparar rendimientos
y precios entre productos equivalentes.

Carlo Di Coloredo, Director de ventas y
marketing comercial para América Latina de
AMD explico que “el interés de la compania
es que las compras del Estado deben estar
hechas de manera muy profesional, cuidando
el dinero publico y abriendo la competencia,
de modo de que gane el mejor”.

El alto ejecutivo de AMD senal6 que duda que
la mayor parte de los errores de los gobiernos
a la hora de adquirir productos tecnoldgicos
sean motivados por la mala fe.

“Es mas bien resultado de procesos mal hechos
e ineficientes. El sindrome del “Cut and Paste”,
es decir copiar y pegar documentos e
informacion de licitaciones realizadas
previamente puede hacer perder millones al
erario de un pais”, agrego.

El estudio mencionado indic6 que, como
consecuencia de dejar de especificar
determinadas marcas en sus licitaciones, la
Fuerza Aérea Estadounidense percibié un
ahorro neto a partir del afo 2005 evaluado
en mas de USS 22 millones.

“Es necesario que se revisen los procesos en
las instituciones -recomendo Di Coloredo- y
las personas encargadas reciban capacitaciones

que les permitan entender la tecnologia y
llevar a cabo procesos de compra mas neutrales
y obtener a cambio del dinero publico los
mejores productos”.

Compras neutrales de tecnologia

La neutralidad en términos de las compras
publicas es un atajo hacia la transparencia,
cuando de la adquisicion de tecnologias
informaticas se trata. De acuerdo al estudio
preparado por Instituto Californiano de
Tecnologia, el rendimiento de procesadores
de computadores personales no solamente
puede ser medido por la velocidad del
procesador o aspectos puramente técnicos.

Hay que tomar en cuenta de manera creciente
otras consideraciones como consumo de
energia, cumplimiento con estandares
ambientales, contenido de materiales, manejo
del final del ciclo de vida del producto,
disipacion de calor, reduccion de ruido y
soporte técnico; las que estan siendo
incorporadas en las exigencias estipuladas en
base de licitacion por este tipo de productos.

En muchos paises del mundo, incluyendo la
Unién Europea y sus Estados Miembros, asi
como Estados Unidos, Canada, y Japon, las
leyes, reglamentos y lineamientos estipulan
la ilegalidad en el uso de nombres de marcas
y otras caracteristicas técnicas parciales sin
relacion directa con el desempefo en las
especificaciones técnicas de licitantes para
el suministro de computadoras personales,
notebooks y servidores.

El uso de nombres de marcas con las palabras
“o0 equivalente” esta ampliamente reconocido
como ilegal en aquellos paises en licitaciones
para suministrar PCs, notebooks y servidores,
ya que es posible describir facilmente el objeto
licitado sin usar nombres de marcas. Asimismo,
este tipo de especificacion no sélo propicia
incertidumbre sobre lo que puede ser
“equivalente”, sino que tambien propicia
parcialidad en el proceso de compras, pues
la marca especifica mencionada siempre se
considerara la preferida por la autoridad de
compras.

NOTICIAS DE INTERES

El objetivo de una donacion de un
millén de délares por parte del
FOMIN, fondo especial para las
inversiones del organismo
internacional, apunta al
fortalecimiento de las micro,
pequeias y medianas empresas en el
uso de las tecnologias de la
comunicacion en pro de incorporarlas
a las compras publicas salvadorefias.

Valores como transparencia, libre
competencia y acceso orientan el
quehacer del Componente Compras y
Contrataciones de la Presidencia de la
Republica del Salvador. Y es en pro de
estos objetivos que se esta
desarrollando un programa apoyado
por el FOMIN, Fondo Multilateral de
Inversiones del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), que permita la
evolucion del CompraSal, el sistema
nacional de adquisiciones del Estado
en ese pais, para asegurar la libre
competencia, transparencia, y equidad.
Asimismo, busca simplificar los procesos
y mejorar la efectividad del gasto en
todas las entidades publicas del
gobierno central y local.

Victoria Eugenia Mirén, Coordinadora
Nacional del Componente de Compras
y Contrataciones de la Presidencia de
la Republica, expreso6 que la iniciativa
del BID “esta sujeta a la gestion de la
modernizacion del sistema de compras,
de modo que permita especialmente
el acceso de los micro, pequefos y
medianos empresarios a las tecnologias
y que les permitan participar de manera
eficaz en las compras del Estado”.
Estas, representan en conjunto cerca
del 15% del producto interior bruto,
realidad que se reproduce en toda la
region centroamericana.

Mirdn explico que el aporte de un millon
de dolares del BID es en parte resultado
de un proceso continuo de
mejoramiento de los sistemas y filosofia
que encierran las compras estatales,

y se materializara a través de distintas
estrategias que brinden servicios de
acceso a los usuarios hasta hoy alejados
de estos mercados.



EVENTOS

Entre el 30 de septiembre y el 2 de
octubre del 2007 se daran cita en
Quito, Ecuador, los profesionales
auditores de toda Latinoamérica con
motivo del XIlI Congreso
Latinoamericano de Auditoria Interna,
organizado por el Instituto de
Auditores Internos del Ecuador y
auspiciado por el Banco
Interamericano del Desarrollo y The
Institute of Internal Auditors.

Las mejores practicas en temas
transparencia de la auditoria interna
de las instituciones de gobierno,
incluyendo aspectos financieros y por
supuesto, las compras publicas, seran
abordadas con motivo del XIl Congreso
Latinoamericano de Auditoria Interna,
que se desarrollara en Quito, Ecuador
entre el 30 de septiembre y el 2 de
octubre de este ano.

El objetivo del congreso, que organiza
el Instituto de Auditores Internos del
Ecuador y auspician el Banco
Interamericano del Desarrollo y The
Institute of Internal Auditors, apunta
a dar a conocer y promocionar las
mejores practicas que ayuden al
mejoramiento de la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, control
y gobierno corporativo.

La organizacion ha desarrollado una
serie de talleres orientados a la gestion
de la auditoria tanto en organismos
publicos como en la empresa privada.
Es en ese ambito que se destaca el
taller de Gobierno Corporativo, que
buscara exponer la definicién, alcance
e importancia de esta dimension de la
administracion, que incluye el manejo
de las asimetrias de la informacion y
que resulta de vital importancia en
cualquier ambito del quehacer
organizacional humano.

De este modo, el taller en particular
propendera a analizar los beneficios y
valor agregado derivados de la
implementacion de un adecuado
esquema de Gobierno Corporativo asi
como las desventajas de no tenerlo.

< chile
compra

Sistema de Compras
y Contratacién Publica
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Conscientes de que la evolucion de su sistema de compras publicas requiere de la
experiencia de naciones que han demostrado avances en el tema, las autoridades de la
Secretaria Técnica de Gobierno Digital de Costa Rica organizaron un seminario internacional
con el fin de trazar el rumbo hacia el comercio electrénico.

La realidad de esta nacion centroamericana
de 4 millones de habitantes en el ambito de
las compras publicas (y que es abordada en
extenso en este mismo nimero) determino
que la Secretaria Técnica de Gobierno Digital
organizara en

la capital San

José, el pasado

23 de agosto,

el seminario

“Innovacion en

Compras de

Estado:

Experiencia

internacional -

Proyeccion

nacional”.

Este evento

reunio a los

principales

representantes

de cuatro

paises

considerados

unanimemente

como ejemplos y pioneros de las compras del
Estado. Chile, Brasil, México y Panama
estuvieron representados por los respectivos
directores de compras publicas, quienes a
través de mecanismos diferentes pero con
una misma agenda, privilegiaron la
transparencia, el cambio normativo y el
establecimiento de plataformas electronicas
capaces de transferir la informacion de modo
eficiente.

El programa del evento reflejo de fiel manera
las tematicas que fueron abordadas y las
orientaciones que la Secretaria Técnica de
Gobierno Digital pretende imprimir a los
esfuerzos por dotar a Costa Rica de un sistema
de procuraduria estatal moderno. “Quisimos
adquirir conocimientos acerca de nuestras
alternativas. Por decirlo de algiin modo,
queremos crecer y ser Como esas haciones en
materia de las compras estatales”, explico
Alicia Avendanio, Directora de la Secretaria
Técnica de Gobierno Digital.

Se inici6 con “Situacion actual compras del
Estado” a cargo del Rector Universidad Estatal

a Distancia, Rodrigo Arias, seguida de
“Importanc1a de la Modernizacién de las
Compras del Estado” por parte del Dr. Franklin
Chan, de la organizacion Estrategia Siglo XXI.
Luego, “Estrategia y avance de la
Modernizacion
de las Compras
del Estado en
Panama” tema
que fue
ampliamente
abordado por,
primero,
Gaspar Tarté,
Secretario
Presidencial
para la
Innovacion
Gubernamental
de la Republica
de Panama y
enseguida por
Abraham Sotelo
Nava, titular de
la Unidad de
Servicios
Electronicos de la Secretaria de la Funcion
Publica y Lider de la Estrategia de Gobierno
Digital, sub -Sistema del Sistema Nacional e-
Meéxico.

El mismo aspecto, esta vez relativo al caso
de Brasil lo abordé Rogerio Santana, Secretario
de Logistica y Tecnologias de la Informacién
del Ministerio de Planificacion y Gestion de
ese pais, seguido de Tomas Campero, Director
de Compras y Contratacion Publica, institucion
que administra del sistema ChileCompra.
Finalmente, el Dr. Kevin Casas, Segundo
Vicepresidente de la RepUblica de Costa Rica
planteo en su presentacion la Estrategia de
la Modernizacion de las Compras en la nacion
costarricense.

Avendano anadio que este foro se enmarca
en la intensa labor de divulgacion desplegada
por el gobierno costarricense sobre la
importancia de generar un cambio hacia la
contratacion electronica.



